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ha sido un ano
realmente significativo en
la historia de Multiopticas,
pero nuestra vocacion
por ofrecer un servicio
Unico estoy seguro de que
nos impulsara a seguir
mejorando para seguir
alcanzando metas y
superando nuevos desafios

Alo largo de 2023 Multiopticas ha vuelto a evidenciar que una filosofia compartida basada en
ofrecer experiencias extraordinarias, disefios innovadores y un servicio Unico, es nuestro valor
diferencial mds importante. Un valor que gracias a la dedicacion y esfuerzo de nuestros socios
y empleados nos ha permitido consolidar nuestro liderazgo en el sector de la salud visual y
moda.

2023 se resume en un ano de muy buenos resultados. Un afo en el que hemos consolidado
nuestra solvencia y liderazgo en un entorno economico desafiante, hemos sido protagonistas
con un claro incremento de las campafas de marcas propias y colecciones capsulas propias
y en colaboracion con disefadores, hemos centrado nuestros esfuerzos en la inauguracion
y la renovacion de imagen de numerosos establecimientos opticos con el fin de obtener un
mismo “look and feel” en disefio, imagen y servicios. Esta estrategia de compania no solo nos
ha permitido crecer en el sector optico sino en el ambito de la audiologia, un pilar de negocio
fundamental durante 2023.

En un sector como el nuestro, la clave del éxito estd en poner siempre foco en las necesidades
de los clientes: ofreciendo de esta forma productos en tendencia y con una gran vision en
moda, pero siempre centrados en ofrecer la mdxima calidad en salud visual. Una calidad que
queremos que cada vez llegue mas lejos y a mds personas, por eso, este afio hemos puesto en
marcha una estrategia que nos ha permitido incrementar nuestra presencia entre el publico
masculino e infantil.

En esta linea, quiero agradecer a todos los socios, colaboradores y empleados el esfuerzo y el
trabajo diario que habeis desempefiado durante el 2023. Para nosotros, el talento de nuestros
equipos, su implicacion y compromiso son ingredientes fundamentales para nuestro éxito. Un
exito que pasa por generar un impacto real en lo que hacemos. Queremos continuar contribu-
yendo de forma activa y voluntaria a que todas las personas tengan las mismas oportunida-
des de acceso a la salud, de ahi que la labor de nuestra Fundacion un afio mds ha sido clave.

2023 ha sido un afo realmente significativo en la historia de Multiépticas, pero nuestra voca-
cién por ofrecer un servicio Unico estoy seguro de que nos impulsard a seguir mejorando para
seguir alcanzando metas y superando nuevos desafios.

Carlos Pineiro
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En Multiopticas siempre hemos demostrado ser
capaces de ir un paso por delante siendo una
marca que ha apostado por democratizar el
uso de las gafas y acercar al sector la moda a
traves de distintas marcas y lineas de negocio.
Este ADN de compania ha estado presente du-
rante 2023, un ano marcado por un contexto de
incertidumbre en el que, a pesar de todo, Mul-
tiopticas ha evidenciado su liderazgo en el sec-
tor visual en Espafa anticipandose e impulsan-
do la innovacion como principal palanca.

Durante el 2023 hemos afianzado el posiciona-
miento como compafia lider en el sector con un
crecimiento economico del 18%, demostrando
asi la solidez y estabilidad de nuestra empresa
en el mercado. La produccién de campanas
creativas y de gran difusion nos ha permitido
continuar poniendo foco en lineas exploradas
anteriormente como la de la implementacion
de las gafas progresivas con “Es Momento de
Progresivos”y “Mes de los progresivos” o la “Asig-
natura Pendiente”, la cual continua el relato de
Generacion Borrosa y ha permitido a Multidp-
ticas posicionarse como referente en cuanto a
la problemdtica de la miopia infantil. Ademds,
en Multiopticas seguimos colaborando con la
Clinica Universidad de Navarra, patrocinando
proyectos de investigacion en el admbito de la
salud visual.

Me enorgullece mencionar que MO, marca ico-
nica dentro de Multidpticas, se sigue posicio-
nado como una de las firmas de referencia en
monturas de sol y graduado a nivel nacional,
gracias a sus colecciones propias conceptuali-
zadas en torno a un storytelling que se entrelaza
siempre con la actualidad y las tendencias del
momento. Una narrativa que se ha visto favore-
ciday reforzada a traves de colaboraciones con
grandes celebridades del panorama espanol y
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lideres en la industria de la moda, como los di-
senadores Teresa Helbig, Juan Avellaneda, Palo-
mo Spain o Juanjo Oliva, quienes ya conforman
parte del imaginario MO.

Asi como grandes marcas del sector del retail
gue nos han permitido acercarnos al publico
masculino con lineas estratégicas como nues-
tra colaboracion con la Seleccion Espafola o
Silbon o para el publico infantil con colabora-
ciones con Patrulla Canina y las Tortuga Ninja.

Nuestro liderazgo, ademds, se ha visto reforzado
por nuestra colaboraciéon como patrocinado-
res en grandes eventos del nivel de la Mercedes
Benz Fashion Week Madrid o el gran evento de
Forbes que reunia a los creadores de contenido
mds influyentes de nuestro pais. Pero si habla-
mos de grandes eventos, es importante senalar
“Casa MO” el evento en el que no renunciamos
a nada, y que ya se ha convertido en el “evento
del ano” para muchos de nuestros invitados al
ser capaces de reunir, moda, tendencias y ac-
tualidad de una forma memorable y de gran
notoriedad.

Todo esto, contribuye a que podamos seguir
cumpliendo nuestro objetivo de posicionar-
nos como referentes del disefio y de la moda,
ademds de reafirmar nuestro proposito de pro-
porcionar a nuestros clientes el mejor servicio y
atencion profesional, preservando la salud vi-
sual con la maxima garantia calidad-precio.

Ademds, quiero destacar la presencia digital
de Multiopticas ha seguido creciendo durante
2023. Un afo en el que hemos seguido expan-
diéndonos a nuevas plataformas como TikTok o
Pinterest, con el objetivo de seguir posiciondan-
donos dentro de la estrategia digital actual.
Todo ello, ha contribuido a incrementar en un
20% la creacion de contenidos propios.

Todos estos logros han sido posible gracias al
talento que integran nuestros equipos, su moti-
vacion y pasion son elementos claves para que
Multiopticas siga siendo una marca referente
en el sector. Y por eso, apostamos por su cre-
cimiento profesional a traves de programas de
formacion y su involucracion activa en todas
nuestras actividades.

Y en este punto quiero hacer una especial men-
cion a todas aquellas personas que habéis apo-
yado cada iniciativa que hemos puesto en mar-
cha a nivel interno para mejorar el engagement

Durante el

con nuestros profesionales. Iniciativas como la
app Multiplicadores o el proyecto MOvers han
significado un antes y un después en la forma en
la que nuestros profesionales conocen nuestro
negocio y prescriben nuestra marca.

Para terminar, quiero agradecer a todas las per-
sonas que nos habéis acompanado en este via-
je. Muchas gracias a todos los socios, colabora-
dores y empleados que habéis confiado un afo
mds en nosotros colaborando para que este
2023 se convirtiera en un afo verdaderamente
significativo.

hemos afianzado

el posicionamiento como
compania lider en el sector con
un crecimiento econémico del
18%, demostrando asi la solidez y
estabilidad de nuestra empresa
en el mercado

Carlos Crespo



